2025年全省研学旅游指导师职业技能竞赛
新增题库
判断题20道，单选题20道，多选题10道，共计50道
一、判断题（20道）
1．在设计研学旅游产品时，可以忽略青少年学生的身心特点和成长规律，只需关注研学资源的课程化开发。（x）
根据《研学旅游服务要求》，研学旅游产品和服务应针对青少年身心特点和成长规律合理安排旅游线路，将研学项目与旅游行程有机融合，确保各环节之间有效衔接。忽略青少年学生的身心特点和成长规律，仅关注研学资源的开发，不符合文件要求。
2．出境研学旅游产品设计中，研学旅游课程时长占境外行程计划的比例应不少于1／2。（√）
3．研学旅游指导人员在教学过程中，应全面负责课程内容的讲解，而非引导学生自主探究。（x）
根据《研学旅游服务要求》，研学旅游指导人员应注重培养参与者综合能力素养，包括但不限于发现问题、解决问题的能力，感知自我、自然和社会关系的能力，合作能力，生活实践能力等，让参与者在自主探究的过程中获得知识、技能、态度和价值观的提升。全面包办课程内容的讲解，不符合文件要求。
4．研学旅游课程的教育性原则强调知识传递与能力培养并重。注重培育社会主义核心价值观。（√）
5．设计研学旅游线路时。需综合考虑路程距离、交通方式、参与者体能等要素，确保行程流畅。（√）
6．为提升研学旅游活动的安全性，选择供应商时，其资质需重点考察，安全记录无需重点考察。（x）
根据《研学旅游服务要求》，服务主体应建立研学旅游业务流程、操作规则、合同管理、岗位管理、供应商管理等工作制度。选择供应商时，应对其资质和安全记录进行重点考察，确保研学旅游活动的安全性。
7．依据《旅游安全管理办法》，发生旅游突发事件时，旅行社负责人应在1小时内向相关部门报告。（√）
8．研学旅游指导人员应具备专业的语言服务能力，以保障出境研学旅游的跨文化沟通顺畅。（√）
9．研学旅游课程目标的设计应具体明确且可衡量，表述上需清晰、准确。（√）
10．在研学旅游中，选择餐饮供应商时，应优先确保食品安全卫生，同时考虑营养搭配。（√）
[bookmark: _GoBack]11．研学旅游产品说明书应详细说明产品特色、研学目标、行程安排、服务标准等内容。（）
12．针对研学旅游中的交通服务，单程超过200km时，建议优先选择火车或飞机作为交通工具。（√）
13．在研学旅游课程设计中，主题设计应结合参与者的年龄、兴趣、爱好等因素，以提升课程吸引力。（√）
14．研学旅游指导人员与参与者配比应不低于1：30，以确保服务质量。（√）
15．根据《出境研学旅游服务要求》，寄宿家庭需提供背景审查材料，并满足安全、卫生等基本条件。（√）
16．研学旅游活动结束后，可选择不对活动效果进行评价与反馈，直接进入下一阶段工作。（x）
根据《研学旅游服务要求》，研学旅游产品和服务应设置评价反馈环节，开展参与者及利益相关者满意度调查，主动检验服务质量，不断优化和改进产品设计。活动结束后不对效果进行评价与反馈，不符合文件要求。
17．在研学旅游课程设计中，内容设计应注重跨学科融通与趣味性，同时强调实践性与教育性。（√）
18．出境研学旅游活动中，指导人员应关注参与者的心理状态，及时疏导，促进跨文化交流。（√）
19．研学旅游线路设计时，教育价值、体验性与安全性是选择研学资源的关键考量因素。（）
20．研学旅游课程评价应仅由指导人员完成，参与者和家长无评价权限。（x）
根据《研学旅游服务要求》，研学旅游课程评价应通过多种方式组织开展成果汇报、交流展示，包括但不限于指导人员评价、参与者自我评价、同伴评价、家长评价、学校评价等。仅由指导人评价工整务文件要求
二、单选题（20道）
1．根据《研学旅游服务要求》，研学旅游产品和服务的核心原则不包括以下哪一项？（C）
A.教育性
B.实践性
C.公益性
D.安全性
2．在设计研学旅游课程目标时，以下哪一项不是目标设计的关键要素？（C）
A.目标的具体性与可衡量性
B.目标与参与者特点的匹配度
C.目标的高层抽象性
D.目标与课程内容的连贯性
3．依据《出境研学旅游服务要求》，以下哪一项是选择境外寄宿家庭时的必备条件？（B）
A.寄宿家庭所在国家的文化特色
B．每个寄宿家庭安排学生数量不超过4人
C.寄宿家庭需提供豪华设施
D.寄宿家庭成员的语言能力
4．研学旅游指导人员的核心职责不包括以下哪一项？（B）
A.制定研学课程实施方案
B.评估研学资源的经济效益
C.指导学生完成课程内容
D.收集并分析课程实施效果
5．在设计研学旅游线路时，以下哪一项是行程规划的关键步骤？（C）
A.确定线路的广告宣传策略
B.评估供应商的财务状况
C.综合考虑路程距离、交通方式和参与者体能
D.制定研学活动的法律条款
6．根据《旅游安全管理办法》，发生重大旅游突发事件时，单位负责人应在多少时间内向相关部门报告？（B）
A．30分钟内
B．1小时内
C．2小时内
D．24小时内
7．研学旅游课程与线路设计的首要原则是（B）。
A.以市场为导向，追求经济效益最大化
B.以教育性为核心，注重知识与实践的结合
C.以参与者满意度为唯一标准
D.以供应商成本为基准
8．在研学旅游中，对餐饮供应商进行事前调研评估时，以下哪一项不是重点考量内容？（B）
A.餐饮环境的清洁卫生
B.餐饮价格是否低于市场平均水平
C.食品留样机制及食品安全保障
D.是否能满足特殊饮食需求
9．依据《出境研学旅游服务要求》。出境研学旅游产品宣传时，以下哪一项是必须明确的内容？（B）
A.产品设计者的个人背景
B.研学旅游课程的具体内容和形式
C.供应商的内部管理流程
D.参与者的个人隐私信息
10．在设计研学旅游课程内容时，以下哪一项不是内容设计的基本要求？（C）
A.内容应准确、系统、连贯并具有逻辑性
B.内容应注重趣味性和实践性相结合
C.内容应完全复制学校课堂教学大纲
D.内容应鼓励跨学科融通与探究性学习
11．根据《研学旅游课程与线路设计指南》，课程设计中实施流程的关键环节不包括以下哪一项？（C）
A.导入环节，激发参与者兴趣
B.评估环节，检验课程目标实现程度
C.商业推广环节，设计课程营销策略
D.分享环节，促进参与者交流体验
12．在选择研学旅游线路时，以下哪一项不是要素选择的关键标准？（B）
A.研学资源的教育价值
B.供应商的市场占有率
C.行程的安全性和可行性
D.参与者的年龄与体能状况
13．根据《研学旅游服务要求》，以下哪一项是安全管理中的核心措施？（B）
A.制定详细的财务预算方案
B.建立安全防控团队并明确岗位职责
C.安排全程陪同的医疗专家
D.提供高价值的旅游保险产品
14．在研学旅游活动中，随团服务人员与参与者配比的最低标准是（B）。
A.1:10
B.1:20
C.1:30
D.1:40
15． 依据《出境研学旅游服务要求》，以下哪一项是产品设计阶段对研学资源的核心要求？（B）
A.研学资源需完全商业化开发
B.研学资源应体现目的地国家或地区的文化特色
C.研学资源的开发成本需最低化
D.研学资源应优先选择自然景观
16．研学旅游指导人员在教学过程中，应重点关注参与者的(B)。
A.家庭背景与经济状况
B.参与程度与能力提升表现
C.个人兴趣与爱好
D.学业成绩与排名
17．根据《旅游安全管理办法》，旅行社在组织旅游活动时，以下哪一项安全责任描述不正确？（A）
A.旅行社需为旅游者购买旅游意外险
B.旅行社需对旅游产品和服务进行安全评估
C.旅行社需制定应急预案并进行演练
D.旅行社需对旅游者进行安全教育
18．在设计研学旅游线路时，行程规划应优先考虑的因素是(B)。
A.最大化覆盖旅游景点
B.确保行程顺畅有序，满足教育目标
C.以最低成本完成行程
D.满足主办方的所有要求
19．根据《研学旅游服务要求》，研学旅游产品和服务应深入挖掘研学资源的（B）。
A.商业价值与营销潜力
B.文化属性与教育价值
C.娱乐属性与休闲功能
D.政治属性与社会影响力
20．在出境研学旅游活动中，选择境外交通供应商时，以下哪一项不是必要条件？（D）
A.供应商的资质与信誉
B.驾驶人员的语言能力
C.交通工具的舒适性与安全性
D.供应商的股票市场价格
三、多选题（10道）
1．根据《研学旅游服务要求》，研学旅游团队的服务人员应包括以下哪些角色？（A，B，D，E）
A.项目管理人员
B.研学旅游指导人员
C.财务审计人员
D.生活及后勤保障人员
E.安全防控人员
2．在研学旅游课程设计中，目标设计需要参考哪些关键因素？（A，B，C，D）
A.参与者的年龄与身心特点
B.课程内容的教育价值
C.研学资源的文化背景
D.教育政策与法规要求
E.市场营销策略
3．根据《出境研学旅游服务要求》，以下哪些属于出境研学旅游服务提供中的安全保障措施？（B，C，D，E）
A.安排高风险娱乐活动
B.购买旅行社责任险
C．提供24小时全球紧急救援服务
D.对参与者进行安全教育
E.制定医疗就诊记录档案
4．在设计研学旅游课程时，以下哪些是内容设计的核心要求？（A，B，D）
A.内容应注重趣味性与实践性结合
B.内容应鼓励跨学科融通与探究性学习
C.内容应完全以娱乐为导向
D.内容应注重知识体系的连贯性与逻辑性
E.内容应以考试大纲为唯一依据
5．根据《研学旅游课程与线路设计指南》，课程设计中评价优化环节可以由哪些主体参与？（A，B，C）
A.研学旅游指导人员
B.参与者
C.家长或专家
D.供应商
E.媒体记者
6．在设计研学旅游线路时，要素选择应重点考虑哪些方面？(A,B,C,D)
A.研学旅游课程的适宜性
B.交通方式的安全性与便捷性
C.住宿环境的舒适度与安全性
D.餐饮服务的卫生与营养搭配
E.研学资源的商业开发程度
7．根据《旅游安全管理办法》，以下哪些是旅游经营者在安全管理中的核心职责？（A，C，D，E）
A.制定旅游突发事件应急预案
B.定期进行安全演练
C.对旅游者进行安全教育与风险提示
D.建立安全管理制度并明确责任
E.购买必要的保险产品
8．在研学旅游中，以下哪些是行前准备阶段的重要工作？
(A,B,C,D)
A.对参与者进行需求调研
B.组织参与者进行安全教育
C.安排详细的行程规划
D.准备必要的教学材料与设备
E.确定研学旅游的预算分配
9．根据《出境研学旅游服务要求》，以下哪些是选择境外寄宿家庭时需满足的条件？（B，C，D，E）
A.寄宿家庭成员需具备高学历背景
B.寄宿家庭需提供背景审查材料
C．每个寄宿家庭安排学生数量不超过4人
D.寄宿家庭需提供舒适的居住空间
E.寄宿家庭需提供安全健康的餐饮服务
10．在研学旅游课程设计中，以下哪些是实施设计的关键要素？（A，B，D，E）
A.选择探究性与互动性的指导策略
B.强调参与者的亲身体验与实践操作
C.以供应商的便利性为首要考虑因素
D.设计课程实施的导入、体验、评估等环节
E.明确学习用具的名称、数量及操作规范
